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PANEL DE CONTROL CPANEL

Las diferentes instalaciones de cPanel incluyen diferentes funciones, pero la buena noticia es que es
bastante facil de navegar y conocer cada una de las diferentes secciones. La primera vez que inicies
sesion, veras algunas métricas que registran el uso de recursos (como el uso de la CPU, el espacio
de almacenamiento disponible y el uso de la memoria). Estos pueden darte una forma util de vigilar
el rendimiento general de tu sitio web.

Una vez que te hayas familiarizado con el rendimiento de tu sitio web, es hora de echar un vistazo a
los diferentes mdodulos. A continuacion, ofrecemos una descripcién general de los mdédulos de

cPanel mas comunes. Funciones de administracion de archivos cPanel:

MODULOS DE ARCHIVOS:

O‘ B FTP A

Estos mddulos te permiten cargar y administrar archivos directamente desde cPanel sin necesidad
de utilizar un cliente FTP. También puedes especificar niveles de privacidad, hacer copias de
seguridad y mas. Los modulos comunes incluyen:

Copias de seguridad

Asistente de copias de seguridad
Privacidad del directorio

Uso del disco

Administrador de archivos
Cuentas FTP

Conexiones de FTP

e Imagenes

e Discoweb

PREFERENCIAS:

Personalizacién de cPanel y caracteristicas de preferencia

Aqui es donde personalizas el disefio de tu instalacion de cPanel para que se ajuste mejor a tus
necesidades. Los mddulos comunes incluyen:

Cambiar idioma

Cambiar el dominio principal
Asistente de inicio

Administrar recursos

Atajos

Actualizar informacién de contacto
e Tutoriales en video
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BASES DE DATOS:

DATABASES =
“ phpMyAdmin MySQL® Databases MySQL® Database Wizard B Remote MySQL®
O £

Funciones de gestion de base de datos cPanel

Si tu sitio web utiliza un sistema de administracién de contenido (CMS), usara una base de datos
para almacenar publicaciones, configuraciones y otra informacion. Esta seccién busca administrar
esas bases de datos. Los mddulos comunes incluyen:

e Asistente de bases de datos MySQL
e Bases de datos MySQL

e phpMyAdmin

e  MySQL remoto

CORREO ELECTRONICO EMAIL:

‘ Emall Accounts =" rorwarders + Emall Routing ~3 Autoresponders @ Default Address

Q™ Track Deiivery Q Global Email Filters o Email Filters $ > Authentication o porter
[s:mca]
4 Apache SpamAssassin™ Email Marketing Encryption 0 Configure Greylisting @' Calendars and Contacts

Funciones de administracion de correo electrénico de cPanel

No todos los paquetes de hosting web incluyen correo electrénico, pero si tu paquete incluye tanto
correo electréonico como cPanel, aqui es donde administrards todas esas cuentas de correo
electrénico. Los mddulos comunes incluyen:

e Importador de direcciones
e  Apache SpamAssassin

e Autoresponders

e Direccion predeterminada
e Asistente de correo electrénico
e Cifrado

e Reenviadores

e  Filtros globales

e Entrada de MX

e Seguimiento de entrega

e  Filtros de usuario
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SEGURIDAD:

SECURITY -
SSH Access @ IP Blocker = SSUTLS ' Hotlink Protection 0 Leech Protection

-

No SSL/TLS Status Two-Factor Authe!

Funciones de seguridad de cPanel

) Lets Encrypt™ SSL

La seguridad es una gran preocupacion para la mayoria de los webmasters, especialmente si
almacenan informacién confidencial como nombres de usuario, contrasefias o informacién
financiera. Este mddulo te ayudard a vigilar la configuracion de seguridad clave para tu cuenta de
hosting. Los mddulos comunes incluyen:

Proteccion Hotlink
Blogueador de IP
Leech protection
Acceso SSH
SSL/TLS
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VISITE NUESTRA AREA DE SOPORTE TECNICO

Para todos nuestros clientes el servicio de soporte tecnico estara activo y funcional 24 horas por 7
dias de la semana SOLO VIA WEB, no porporcionamos soporte tecnico via telefonica ni presencial,
el tiempo de respuesta de un ticket de soporte es de entre 2 a 5 horas como maximo. Este servicio
incluye consultas:

Caida del servicio o problemas de envio de correos
Problemas de actividad en las base de datos.
Direccionamiento de DNS o MX

Espacio y restauracion de backup

vk wN e

Configuracion de emails y envio o recepcion de estos.

Que no incluye el soporte tenico:

Instalacién y configuracion de software realizado por terceros.
Instalacién y configuracion de WordPress.

Instalacién y configuracion de CMS, ERPs entre otros.
Instalacion y configuracion de mailing .
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Nuestro centro de soporte se encuentra en www.uc-webh.mobi
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